利用申込方法

『あいち共同利用型施設予約システム』を使って、自宅のパソコンや携帯電話からインターネットで市民のスクエア施設の仮予約・空き状況検索が行えます。

アクセス先　　あいち共同利用型施設予約システム
　パソコン= https://www.e-shisetsu.e-aichi.jp/web/
  携帯電話=https://www.e-shisetsu.e-aichi.jp/keitai/
１　利用者登録　※未登録でも空き状況の検索をすることができます

　・　初めて利用される方は利用者登録が必要です。

　・　利用者登録はインターネットまたは直接窓口(開館日のみ)で行えます。

・　登録者は１５歳以上（ただし中学生は除く）

· 登録は団体登録となります。

	市内団体
	登録者が３名とも豊川市内在住・在勤

	市外団体
	上記以外


　　　　　※市内団体と市外団体では受付方法・受付期間がことなります。
インターネットで利用者登録された方
①　登録後、システム利用ID・パスワードを控え、窓口へお越しください。

②　代表者以外に２名の氏名・住所・電話番号・お勤め先を利用登録申込書に記入して頂きます。

③　あいち施設利用登録カード(以下「登録カード」という。)を交付いたします。
　　窓口で利用者登録される方
①　登録者３名の氏名・住所・電話番号・お勤め先を利用登録申込書に記入して頂きます。

②　登録カードを交付いたします。

　
２　予約受付
　ａ【市内団体】

　窓口で予約
①　窓口での受付時間は、午前９時から午後５時までです。（開館日のみ）

②　利用日の３か月前の月初めから申請できます。ただし、月初めが休館日の場合は前日から、また４月分は１２月２１日(休館日の場合は前日)から申請できます。

③　所定の受付票に必要事項を記入し申請します。（印鑑は不要です。）
④　申請時には「登録カード」と「使用料金」をご持参ください。（前払い制です。）
⑤　夜間利用の方は、照明設備用のコインを窓口で購入してください。

電話での仮予約
①　電話での受付時間は、午前１０時から午後５時までです。（開館日のみ）

②　利用日の３か月前の月初めから申請できます。ただし、月初めが休館日の場合は前日から、また４月分は１２月２１日(休館日の場合は前日)から申請できます。

③　利用者ID、氏名、電話番号、利用日時、利用目的、利用者人数をお聞きします。

④　空き状況を確認後、仮予約の受け付けをします。
⑤　仮予約後、７日以内に使用料を窓口にご持参ください。(開館日のみ)その際、登録カードをお持ちください。使用料の受領と同時に本予約とします。
⑥　夜間利用の方は、照明設備用のコインを窓口で購入してください。

インターネットでの仮予約
　　①　インターネットで仮予約ができる時間は、毎月１日は午前１０時からその他の日は２４時間で

す。

②　利用日の３か月前の月初めから申し込みできます。

③　仮予約後、７日以内に使用料を窓口にご持参ください。(開館日のみ)その際、登録カードをお

　持ちください。使用料の受領と同時に本予約とします。
　ｂ【市外団体】

　窓口で予約
①　窓口での受付時間は、午前９時から午後５時までです。（開館日のみ）

②　利用日の1か月前の月初めから申請できます。ただし、月初めが休館日の場合は前日からです。

③　所定の受付票に必要事項を記入し申請します。（印鑑は不要です。）

④　申請時には「登録カード」と「使用料金」をご持参ください。（前払い制です。）

⑤　夜間利用の方は、照明設備用のコインを窓口で購入してください。

電話での仮予約
①　電話での受付時間は、午前１０時から午後５時までです。（開館日のみ）

②　利用日の1か月前の月初めから申請できます。ただし、月初めが休館日の場合は前日からです。

③　利用者ID、氏名、電話番号、利用日時、利用目的、利用者人数をお聞きします。

④　空き状況を確認後、仮予約の受け付けをします。

⑤　仮予約後、７日以内に使用料を窓口にご持参ください。(開館日のみ)その際、登録カードをお持ちください。使用料の受領と同時に本予約とします。

⑥　夜間利用の方は、照明設備用のコインを窓口で購入してください。

インターネットでの仮予約
　　　インターネットでの仮予約は出来ません。
３　利用のキャンセルについて
インターネットでのキャンセル・変更はできません。直接窓口か電話でお願いします。その際、利

用者IDの確認をさせて頂きます。

①　取り消し・・・利用日の５日前までに取り消しの申請がなされた場合のみ、支払い済の使用料
　 の９割に相当する額が返還されます。
②　変更・・・・・利用日の３日前までに変更の申請がなされた場合のみ変更できます。
４　利用回数制限
１団体・１か月につき６時間帯以内です。ただし利用日の１週間前に利用者がいなければこの
限りではありません。
５　その他
①　夜間の利用は４月から１１月までです。

②　年末年始は利用できません。

③　雨天の日、グランドコンディションが不良のとき、緊急事態が発生したときなどは利用できません。（支払い済の使用料の額に相当する額が返還されます。）

4 サッカー以外の目的で利用される場合は、赤塚山公園で確認してください。
5 許可利用者は施設を利用する権利を譲渡、転貸できません。
⑥　車の乗り入れ及び火の使用はできません。

⑦　営利目的での利用はできません。

⑧　係員の指示に従わない場合は、利用許可の取り消し、または利用を中止していただく場合もあります。
毎月第４月曜日は、定期メンテナンスのため午前９時～午後６時(延長する場合あり)システムが全面停止します。


予約受付、空き状況、使用料のお支払いなど一切お受けすることができませんので


予めご了承ください。








