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Coexisténcia Multicultural

Refere-se ao convivio de pessoas de diferentes nacionalidades, etnias, etc., numa mesma
sociedade, respeitando as diferencas culturais mutuamente, tentando construir relagcdes de
igualdade como membros da sociedade local (determinada no “Relatério de Pesquisa com

relagdo a Promogdo da Sociedade Multicultural” do Ministério de Assuntos Internos e
Comunicagbes do Japao).
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Situacao da Populagao Estrangeira de Toyokawa

Ultimamente, a populagédo de cidadados estrangeiros esta aumentando. A populacdo estrangeira
de Toyokawa em 1° de abril de 2015 era 4.857 habitantes, e em 1° de abril de 2022, houve a redugéo
temporaria devido a consequéncia da infeccdo do novo coronavirus, contudo, houve o aumento
para 8.282 habitantes em 1° de abril de 2024.

Em 1° de abril de 2024, a populagéo de cidadaos estrangeiros representou cerca de 4.5% do total
da populacao de Toyokawa (183.947 habitantes), e comparando-se com os dados do ano 2015, o
qual foi 2.7%, houve um aumento de 1.8% de habitantes estrangeiros, isto &, 3.425 habitantes
estrangeiros.

[Crescimento da Populagdo Estrangeira]  (Pesquisa em 1° de abril dos anos referidos)
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Funcao do Planejamento

O objetivo dos projetos desse planejamento foi direcionado ao planejamento superior de
Toyokawa, “Planejamento Geral e Basico de Toyokawa”, alinhando-se também a outros planos
relacionados.

Periodo de Planejamento

O periodo sera a partir do ano fiscal 2025 até 2029 (durante 5 anos). Contudo, dependendo da
situacdo do processo de realizagdo dos projetos e mudangas da situagdo social, etc., havera a
possibilidade de realizar a revisdo dos projetos.



Realizacao de Projetos para Todas as Geragoes Ininterruptamente

Com o intuito de promover a independéncia e uma ativa interagdo dos cidadaos estrangeiros,

diversos projetos serdo realizados para todas as geragdes, desde criancas até idosos, considerando-
se o tipo de qualificacdo de permanéncia e nacionalidade. E em vista disso, sera possivel realizar
projetos de planejamento em cada fase da vida ininterruptamente, promovendo a formagédo de uma
sociedade de coexisténcia multicultural, em que todas as pessoas possam viver tranquilamente.

Indices dos Objetivos

Para a promoc¢ao do planejamento, os seguintes indices dos objetivos foram determinados.

“Kogitsune Kyoshitsu”

indice do objetivo allclcles Al A2
J (Resultado) (Objetivo)
Porcentagem de cidaddos que desejam
Principai interagir sem discriminagao, tanto com os 78.1% 80.0%
rincipais japoneses quanto com os estrangeiros
Indices = .
Porcentagem de cidadaos estrangeiros 78.99% 88.0%
satisfeitos com a vida em Toyokawa 270 70
Quantidade de realizagdo de intercambio 16 vezes 19 vezes
Diretriz Basica[1] | sobre a criagdo infantil multicultural
Desenvolvimento da | Quantidade de idiomas e orientadores de 4 idiomas 5 idiomas
cidade direcionada ao | €nsino do idioma japonés 12 orientadores | 15 orientadores
futuro Quantidade anual de criangas inscritas no

64 pessoas

90 pessoas

Diretriz Basica[2)

Criagcdo de uma
cidade agradavel

Quantidade de pessoas inscritas no “Curso
de Japonés”, etc.

309 pessoas

480 pessoas

Quantidade de downloads do aplicativo de
separacdo de lixo e produtos reciclaveis
(multilingue)

752 downloads

1.000
downloads

Quantidade de cadastros no Sistema de Envio de
Informagdes Multilingues (Toyokawa Anshin Mail)

837 cadastros

1.200 cadastros

Porcentagem de satisfacdo do atendimento
de consultas aos estrangeiros na Prefeitura

99.2%

99.5%

Diretriz Basica[3)

Criagcdo de uma
cidade ativa

Porcentagem de pessoas que conhecem o
“Japonés Facil”

29.2%

40.0%

Quantidade de participantes de palestras,
etc., sobre a compreensao e intercambio
internacional

881 pessoas

1.500 pessoas

Quantidade de lideres estrangeiros

registrados o 6 pessoas
Porcentagem de Associa¢des de Moradores
do Bairro em que ha a participacdo de — 30.0%

estrangeiros nas atividades




Detalhes do Planejamento

Para concretizar o “Objetivo”, foram estabelecidos 2 projetos de realizacdo para cada uma das 3
diretrizes basicas, realizando as principais medidas.

[Objetivo] [Diretriz Basica) [Projetos a serem realizados]  [Principais Medidas]
S (1] (1) Apoio aos Cuidados Infantis
o ¢ SUSTAINABLE N . .
=0 DEVELOPMENT ®Apoio as gestantes, criangas pré-
o 3 Gg"‘gALS — escolares e seus pais ou responsaveis Ne1~9
(2} T ®Apoio aos estudantes e seus pais ou
S < o responsaveis
o 3
mEE v IE ___ |
o g.. (2) Organizagao do Ambiente
°a Educacional
E‘ o loiﬂ;:ﬁlt .
= o ALK L_| ®Apoio aos estudos escolares de Ne10~17
E 8 estudantes e dos que nao frequentam a =
o 5 escola, etc.
% ®Apoio ao caminho do futuro dos
estudantes escolares
(2] (1) Melhoramento do Ambiente
de Comunicacéao
SUSTAINABLE . - . .
DEVELOPMENT | ®Apoio aos estudos do idioma japonés
GALS ®Promoc&o de compreenséo de regras de Ne18~35
T vida no Japéo
HEagaret ®Distribuicdo de informagdes multilingues

através de TCI (Tecnologias da Informagao
e Comunicacgéo), etc.

(2) Organizagao do Ambiente
Cotidiano

__| ®Organizagdo do sistema de consultas
com tradutores

® Apoio com relagdo ao imposto, assuntos Ne36~48
médicos, seguros, cuidados de idosos,
bem-estar social, etc.

®0Organizagdo do sistema no caso de
desastres naturais

®Organizagédo do ambiente de trabalho
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&) (1) Criagdo da Consciéncia da

g Coexisténcia Multicultural
Dg&{fg,’;ﬁ?h? ®Divulgagdo da compreensao internacional
GTALS [ | e consciéncia da coexisténcia multicultural Ne49~55
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® Consideragéo de opinides dos cidadaos
estrangeiros

® Divulgagéo e promogéao do idioma japonés
facil
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1] s (2) Promogao da Participagao

na Sociedade Regional
@ | @Promogao da participagdo na sociedade Ne56~62
regional, realizando o intercambio

®Promogdo de ativacdo regional e
globalizagéao
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Ne Medidas Ne Medidas Ne Medidas
Elaboragdo do Guia Multilingue Distribuico de “Kit de Informacées Realizagdo do curso de treinamento

1 | sobre as Informagdes de | 22 oule ” ¢ 43 | sobre a prevengdo de desastres

X . Multilingues : ;
Cuidados Infantis naturais aos estrangeiros
- — — . - Promocé&o do registro e orientacdo de
Exame médico e vacinagdo com Transmissdo de videos multilingues he

2 ) - 23 ~ ~ s 44 | tradutor voluntario para casos de
atendimento multilingue com relagao as informagdes cotidianas .

desastres naturais

3 Realizagdo de consultas sobre a 24 Orientagé@o do modo de jogar o lixo e 45 Atendimento multilingue nos locais
criacdo e desenvolvimento infantil regras de separagdo aos estrangeiros de refugio, etc.

Criacdo de oportunidade de Explicacéo sobre as regras de vida Com?ﬁrhlhamintz de Informacges bspb:e

4 | intercambio  multicultural  de| 25 | comunitaria  no  Japdo aos | 46 0 methoramento de empreqo & amujente
cuidados infantis moradores da habitagdo municipal de rabalho com  colaboragdo de outros

¢ P orgdos relacionados
Elaboragao de panfletos Realizagdo do curso sobre a Distribuigdo de informages sobre o

5 | multilingues sobre a entrada nas | 26 | seguranca de transito e prevengdo | 47 | treinamento técnico profissional, etc., e
creches municipais, etc. de crimes aos estrangeiros consultas sobre 0 emprego aos estrangeiros
Realizacdo de projetos de pré- Realizacdo de palestra sobre Apoio 4 abertura de neqdcio préprio

6 | escola (ensino do idioma japonés | 27 | habitos cotidianos do Japdo aos | 48 P . g prop

: - aos estrangeiros
antes do ingresso escolar, etc.) estrangeiros
Apoio a entrada/frequéncia escolar . . ~ . Realizacdo  de projeto  de
) - Sistema de interpretacdo através . N .

7 | (orientag8o das regras escolares e | 28 X 49 | intercambio entre japoneses e
X . de videofone .
sistema educacional, etc.) estrageiros
Melhoramento do atendimento Melhoramento do site multilinque Educacdo de japoneses que tém a

8 o . 29 - 50 I PR )
multilingue no Jido Kurabu da cidade consciéncia de coexisténcia multicultural

Melhoramento da transmisséo de

9 Realizagao de consultas 30 informacgdes através do sistema 51 Realizagdo do curso do idioma
educacionais de envio de informacdes estrangeiro

multilingues

10 Verificagdo da situagcdo dos 31 Melhoramento da transmisséo de informagdes 52 Promog&o da consciéncia sobre o
estudantes estrangeiros multilingues através de redes sociais respeito dos direitos humanos
Aumle’nto de 'or|entgd.ores Distribuicao de informagdes Realizagdo de projetos de

11 .’“U'““Pgues de ensino do |'dI|oma 32 | publicas multilingues em cada setor | 53 | intercAmbio com a cidade irma e
japonés nas escolas primarias e : . f ;

G da Prefeitura, etc. amiga dos paises do exterior
ginasiais
Melhoramento da qualidade de — . .
12 | orientagio dos professores  de | 33 Prc?pgganda sobre' recursos | g, Crlaggomda oportumdad@T de ouvir
" . turisticos aos estrangeiros as opinides dos estrangeiros
| educacdo de estudantes estrangeiros | —~.

13 ) Providéncia de um coordenador ( 34 Amenizacéao de encargo de tramites 55 Divulgacdo da utilizacdo do
de ensino do idioma japonés na Prefeitura japonés facil
Melhoramento_do_apoio_aos Divulgacdo de informacdes de Promocdo da participacdo dos
estudantes estrangeiros que( 35 dacao Loes Ga participag

14 = forma facil aos estrangeiros | 56 | estrangeiros nas atividades da
ndo frequentam a__escola através do site da cidade sociedade regional
(Kogitsune Kyoshitsu) g

- Realizagéo do curso de treinamento com
Realizagédo do curso de estudos CA LA A ~
;. ~ Melhoramento do “Guiché de relacdo a prevencdo de desastres,
15 | nas férias de verdo aos | 36 — 57 o
. Consultas aos Estrangeiros colaborando-se com as Associagdes de
estudantes estrangeiros !
Moradores do Bairro, empresas, efc.
\ . -~ .
Apoio aos estudos de estudantes { 37 )Apresentagéo do emblema de Orgamzagao do amblente‘para °

16 ; - 58 | recebimento de estrangeiros na

estrangeiros (PECLA) tradutores conforme o idioma ; :
sociedade regional
Realizagdo de reunido e distribuigao

17 de informagdes sobreocamlnhqpara 38 | Providéncia de tradutores 59 J Orlenta.lcao de I|_der estrangeiro
o futuro dos estudantes estrangeiros e na sociedade regional
Seus pais ou responsaveis
Providéncia de locais de

18 | estudo do idioma japonés aos | 39 | Envio de tradutores 60 | Aumento de visitantes do exterior
estrangeiros
Realizaggo do curso de Realizagdo de Consultas sobre a ) Promocgéo de permanéncia devido

19 | treinamento de voluntarios do | 40 | Declaragdo de Imposto de Renda \ 61 / ao apoio a vida dos estudantes
ensino do idioma japonés aos Estrangeiros estrangeiros de intercAmbio
Informacao do teste de proficiéncia Divulgagdo do  Sistema de Apresentacdo da histéria de

20 | delingua japonesa e auxilio a taxa | 41 | Previdéncia Social aos \ 62 ’ interacao dos cidaddos
de prestacdo do teste, efc. Estrangeiros estrangeiros

, o de orienta de Tradutores Médicos de Aichi Medidas de Melhoria: medidas
ensino do idioma japonés sublinhadas
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Diretriz Basica [ 1] : “Desenvolvimento de Uma Cidade

Direcionada ao Futuro” [Exemplos de Medidas]
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Ano Fiscal 7 (2025)

Guia de Inscrigho de Creches Municipais,
Craches Pequenas, Nintei Kodomoen e

i

Panfletos Multilingues sobre a Inscri¢ca Curso de Japonés (Kogitsune Kyoshitsu)
nas Creches Municipais, etc.
® No.5: Elaboragdao de Panfletos Multilingues, etc., com relagido a Entrada nas
Creches Municipais, etc. [Melhoria)
Os panfletos sobre a entrada nas creches municipais, etc., e comunicados de creches
serdo elaborados em diversos idiomas estrangeiros. Dependendo da situagao, tradutores
serdo enviados nas reunides explicativas sobre a entrada nas creches municipais, etc.

® No.14: Melhoramento do Apoio aos Estudos dos Estudantes Estrangeiros que Nao
Frequentam a Escola (Kogitsune Kyoshitsu) [Melhoria] [Ponto Importante]
Havera o aumento de orientadores de ensino do idioma japonés do Kogitsune Kyoshitsu (Curso
de Japonés), e assim apoiara os alunos estrangeiros primarios e ginasiais que nao possuem o
conhecimento suficiente do idioma japonés, e aqueles que nao frequentam nenhuma escola por
motivo do idioma, para que possam entrar na escola primaria e ginasial publica de forma facil.

Diretriz Basica[2]: “Criacdo de Uma Cidade Agradavel”
[Exemplos de Medidas]

Videos Multilingues com Informagées do
Cotidiano aos Residentes Estrangeiros
® No.18: Providéncia de Locais de Estudo do Idioma Japonés aos Estrangeiros
[Melhoria] [Ponto Importante]
Havera a organizacdo de locais de estudo do idioma japonés aos estrangeiros, tal como o
Curso de Japonés da Associagéo Internacional. Serdo tomadas medidas de melhoria,
organizando um curso pratico e interativo.

Curso de Japonés

® No.23: Transmissao de Videos Multilingues com relagao as Informagées do Cotidiano
[Continuagéo]
Havera a transmissao de videos multilingues com informagdes do cotidiano aos residentes
estrangeiros no guiché da Prefeitura, e também, serdo expandidos através do cddigo
bidimensional (2D).



Diretriz Basical3]: “Criacdo de Uma Cidade Ativa”
[Exemplos de Medidas]

Aula de Japonés Facil aos Funcionarios

Naturais da Associagdo de Moradores do Bairro

® No.55: Divulgacio da Utilizagdo do Japonés Facil [Melhorial [Ponto Importante]
Sera realizado o curso de japonés facil, aos funcionarios da Prefeitura, as criangas nas
escolas primarias e ginasiais, promovendo-se também através de distribuicdo de
panfletos. E para os cidadaos, promovera a divulgacao da utilizagcao do japonés facil,
através de realizacdo de cursos presenciais, etc.

® No.57: Realizacdo do Curso de Treinamento com Relagido a Prevencao de
Desastres aos Estrangeiros, Colaborando-se com as Associagcoes de Moradores
do Bairro, Empresas, etc. [Continuacio]
Sera realizado o curso de treinamento com relacédo a prevencao de desastres naturais
aos estrangeiros, colaborando-se com as Associagbes de Moradores do Bairro,
empresas, etc., para promover a conscientizacdo sobre desastres naturais e orientar o
modo de refligio no caso de emergéncia, e desta forma, havera também a promocgao do
cadastro na Associagao de Moradores do Bairro.

Sistema de Promoc¢ao do Planejamento

As comunidades locais, empresas, Associagdo Sociedade Local Associagio
Internacional e outros org&os publicos relacionados Cidadaos, Associagéo Internacional
desempenharao suas respectivas fungdes, de Moradores do Voluntarios, Grupos de
compartilhando informagées, e realizardo diversos Bairro, etc. HITEERES CiEes, G
projetos de forma abrangente e eficiente, para o
alcance do objetivo fundamental do planejamento. Parceiros da Sociedade de

Coexisténcia Multicultural

Empresas Orgaos Publicos
Empresas, Camara de Govemno,  Provincia,
Comércio e Industria, Municipio, Comité de
Associagdo Cooperativa Educagdo,  Escolas,
Agricola, etc. etc.

Administragcao do Processo do Planejamento

O “Grupo de Administracao do 4° Planejamento de Promogao de Uma Sociedade de Coexisténcia
Multicultural de Toyokawa”, o qual foi constituido pelos departamentos relacionados da Prefeitura,
verficara a situagdo do processo dos projetos que serao realizados em todos os anos fiscais, e
promovera projetos de planejamento concretamente.

E, dependendo da situacao, realizara o intercambio de ideias com outros érgaos relacionados,
pesquisa de opinides dos cidadaos estrangeiros, etc.
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Portugués

4° Planejamento de Promogéo de Uma Sociedade de Coexisténcia Multicultural de Toyokawa
(2025-2029)

Espafnol
Cuarto Plan para Promover la Convivencia Multicultural de la Ciudad de Toyokawa (2025-2029)

Tiéng Viét :
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English
The 4" Toyokawa City Multicultural Coexistence Promotion Plan (2025-2029)
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4 RENTH 2 A AR (2025-2029)

Japonés
4° Planejamento de Promogao de Uma Sociedade de Coexisténcia Multicultural de Toyokawa |#%
(2025-2029) :
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Setor de Atividade Civica e Internacional da Prefeitura de Toyokawa

T442-8601 Toyokawa-shi Suwa 1 Chome 1 Banchi
TEL: 0533-89-2158
FAX: 0533-95-0010
E-mai: kyodokokusai@city.toyokawa.lg.jp




