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問１：受け取った方がお答えください 

世帯の状況について、以下の設問にお答えください。 
設問 No 設問・選択肢 

１－１ ご自宅の住所をご記入ください。（町丁目単位まで記入） 

回答欄 

豊川市【            】町・丁目 【         】 

※字名までご記入ください。 

記入例）○○市 △△町 ●●    例２）▽▽市  □□ ○丁目 

１－２ お住いの小学校区を選んでください。 

回答欄 

１．桜木小     ２．豊小      ３．豊川小    ４．代田小    ５．中部小 

６．金屋小     ７．牛久保小    ８．天王小    ９．東部小    10．三蔵子小 

11．桜町小     12．八南小     13．国府小    14．御油小    15．千両小 

16．平尾小     17．萩小      18．長沢小    19．赤坂小    20．一宮西部小

21．一宮東部小   22．一宮南部小   23．御津北部小  24．御津南部小  25．小坂井東小

26．小坂井西小   27．小学校区が分からない 

１－３ ご家族のうち、１５歳以上の人数をご記入ください。 

回答欄 １５歳以上の人数【       】人家族 （１５歳以上の方の人数をご回答ください） 

１－４ 世帯で所有されている「自動車」の保有台数を選んでください。 

回答欄 １．１台    ２．２台    ３．３台    ４．４台以上   ５．自動車を持っていない

１－５ 世帯で所有されている「自転車」の保有台数を選んでください。 

回答欄 １．１台    ２．２台    ３．３台    ４．４台以上   ５．自転車を持っていない

１－６５ 徒歩での最寄のバス停または駅までの所要時間を選んでください。 

回答欄 
１．１～２分５分以内   ２．３１０分以内   ３．５１５分以内  ４．１０２０分以内 

５．１５３０分以内    ６．１５３０分以上を超える   ７．分からない 

 
 

豊川市 公共交通に関するアンケート調査用紙 

世帯の中で１５歳以上の方、４人までお答えください。  

回答は、それぞれの回答欄へ該当する番号に○印を付けるか、【 】に必要事項をご記入ください。

※設問中の『公共交通』とは、豊川市内の鉄道（ＪＲ線、名鉄線）、

豊鉄バス、豊川市コミュニティバス、タクシーを示しています。 

以降の設問は、全員の方がお答えください。 

以下の問２～Ｐ１８の自由意見欄まで、回答者別の回答欄になっています。

例えば、回答者１をご回答の方は、Ｐ１８まで回答者１の欄をご記入

ください。 

資料１
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問２：回答者全員 
回答者ご自身のことについて、以下の設問にお答えください。 

回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

２－１ 性別 １．男性    ２．女性 

２－２ 年齢 【         】内にご記入ください。 

２－３ 
職業 

（１つ） 

１．中学生       ２．高校生      ３．大学・短大・専門学校生 

４．会社員・公務員   ５．自営業      ６．農林漁業 

７．アルバイト・パート ８．専業主婦（夫）   ９．無職 

10．その他【 自由意見欄に記入                】 

２－４ 

自動車の免

許証の保有

状況 

（１つ） 

１．免許証を持っている（自由に使える自分で管理・使用している自動車またはバイクがある）

２．免許証を持っている（自由に使える自分で管理・使用している自動車またはバイクがはない）

３．免許証を持っていない 

 

問３：回答者全員 「通勤（アルバイト・パート・派遣社員なども含む）」・「通学」について、 

以下の設問にお答えください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

３－１ 
通勤通学の 

状況(１つ) 

１．通勤している 

２．通学している 

３．通勤・通学していない →「３」に○を付けた方は問４へ進んでください 

３－２ 
目的地 

（１つ） 

１．目的地が豊川市内の方：町・丁目単位までご記入ください。 

  住所が不明な場合は施設名などでも結構です。 

２．目的地が豊川市外の方：市町村単位までご記入ください。 

３－３ 時間帯 

自宅を出発、帰宅する時刻をご記入ください。出

発や帰宅時間に幅がある場合は、最も多い時刻を

ご記入ください。 

出発時刻⇒ 

帰宅時刻⇒ 

３－４ 

目的地まで 

の交通手段 

（複数可） 

 

１．徒歩      ２．自転車      ３．バイク・原付 

４．自動車（自分で運転）         ５．自動車（送迎） 

６．一般タクシー  ７．豊鉄バス     ８．豊川市コミュニティバス 

９．鉄道           10．その他【 自由意見欄に記入         】 

３－５ 所要時間 自宅から目的地までの所要時間をご記入ください。 

３－６ 

交通手段を 

選ぶ理由 

（複数可） 

１．早く行けるから      ２．便利だから 

３．交通費が安いから     ４．時間通りに行けるから 

５．自宅と目的地が近いから  ６．安全だから 

７．他に交通手段がないから  ８．駐車場がないから 

９．健康によいから      10．環境によいから 

11．荷物があるから      12．そのほかに立ち寄り場所があるから 

13．通勤・通学先から指定があるから 

14．その他【 自由意見欄に記入      】 

回答は右ページへご記入ください！！ 
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問２：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

１・２ １・２ １・２ １・２ 

【        】歳 【      】歳 【      】歳 【      】歳 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８・９ 

10【         】

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８・９ 

10【         】 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８・９ 

10【         】

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８・９ 

10【         】

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

 

問３：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

１・２・３ 

→「３」の方は問４へ 

１・２・３ 

→「３」の方は問４へ 

１・２・３ 

→「３」の方は問４へ 

１・２・３ 

→「３」の方は問４へ 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

施設 

学校名 

施設 

学校名 

施設 

学校名 

施設 

学校名 

２．        市 

          町・村 

２．        市 

          町・村 

２．        市 

          町・村 

２．        市 

          町・村 

午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃

午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

約【        】分 約【        】分 約【        】分 約【        】分 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12・13 

14 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12・13 

14 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12・13 

14 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12・13 

14 

 【     】 【     】 【     】【     】

【        】【        】【        】【        】



- ４ - 

 

問４：回答者全員 日常的な「通院」または「お見舞い」の移動に関して、以下の設問に 

お答えください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

４－１ 
外出頻度 

（１つ） 

１．ほとんど毎日    ２．週２～３日程度   ３．週１日程度 

４．月に２～３日程度  ５．月に１日程度 

６．ほとんど通院しない 

→「６」に○を付けた方は問５４－８へ進んでください 

４－２ 

よく行く 

目的地名 

（１つ） 

具体的な病院名や医院名などが分かる場合は、ご記入ください。 

例）豊川市民病院、○○クリニック、○○医院 など 

４－３ 

よく行く 

目的地の 

場所 

（１つ） 

１．目的地が豊川市内の方：町・丁目単位までご記入ください。 

              （分かる範囲で結構です） 

２．目的地が豊川市外の方：市町村単位までご記入ください。 

４－４ 時間帯 

自宅を出発、帰宅する時刻をご記入ください。出

発や帰宅時間に幅がある場合は、最も多い時刻を

ご記入ください。 

出発時刻⇒ 

帰宅時刻⇒ 

４－５ 

目的地まで

の交通手段 

（複数可） 

１．徒歩      ２．自転車      ３．バイク・原付 

４．自動車（自分で運転）         ５．自動車（送迎） 

６．一般タクシー  ７．豊鉄バス     ８．豊川市コミュニティバス 

９．鉄道           10．その他【 自由意見欄に記入         】 

４－６ 所要時間 自宅から目的地までの所要時間をご記入ください。 

４－７ 

交通手段を 

選ぶ理由 

（複数可） 

１．早く行けるから      ２．便利だから 

３．交通費が安いから     ４．時間通りに行けるから 

５．自宅と目的地が近いから  ６．安全だから 

７．他に交通手段がないから  ８．駐車場がないから 

９．健康によいから      10．環境によいから 

11．荷物があるから      12．そのほかに立ち寄り場所があるから 
13．その他【 自由意見欄に記入                  】 

４－８ 

通院を 

しない理由 

（複数可） 

１．健康だから        ２．通院が面倒だから 

３．交通手段がないから    ４．金銭的に余裕がないから 

５．往診を受けているから   ６．その他【 自由意見欄に記入     】 

 

回答は右ページへご記入ください！！ 
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問４：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５・６ 

→「６」の方は問５４－８へ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５・６ 

→「６」の方は問５４－８へ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５・６ 

→「６」の方は問５４－８へ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５・６ 

→「６」の方は問５４－８へ 

    

１．豊川市 

【      】町・丁目 

１．豊川市 

【      】町・丁目 

１．豊川市 

【      】町・丁目

１．豊川市 

【      】町・丁目

２．        市 

          町・村 

２．        市 

          町・村 

２．        市 

          町・村 

２．        市 

          町・村 

午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃

午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

約【        】分 約【        】分 約【        】分 約【        】分 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５ 

６ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５ 

６ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５ 

６ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５ 

６ 

 

【     】【     】【     】【     】

【        】【        】【        】【        】

【        】【        】【        】【        】
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問５：回答者全員 食料品や日用品などの日常的な「買い物」の移動に関して、以下の設問に 

お答えください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

５－１ 
外出頻度 

（１つ） 

１．ほとんど毎日    ２．週２～３日程度   ３．週１日程度 

４．月に２～３日程度  ５．月に１日程度    ６．主に休日 

７．ほとんど買い物しない →「７」に○を付けた方は問６５－８へ進んでください 

５－２ 

よく行く 

目的地名 

（１つ） 

具体的な商店名、スーパー名をご記入ください。 

例）○○スーパー□□店、スーパー△△△、○○商店など 

５－３ 

よく行く 

目的地の 

場所 

（１つ） 

１．目的地が豊川市内の方：町・丁目単位までご記入ください。 

              （分かる範囲で結構です） 

２．目的地が豊川市外の方：市町村単位までご記入ください。 

５－４ 時間帯 

自宅を出発、帰宅する時刻をご記入ください。出

発や帰宅時間に幅がある場合は、最も多い時刻を

ご記入ください。 

出発時刻⇒ 

帰宅時刻⇒ 

５－５ 

目的地まで

の交通手段 

（複数可） 

１．徒歩      ２．自転車      ３．バイク・原付 

４．自動車（自分で運転）         ５．自動車（送迎） 

６．一般タクシー  ７．豊鉄バス     ８．豊川市コミュニティバス 

９．鉄道           10．その他【 自由意見欄に記入         】 

５－６ 所要時間 自宅から目的地までの所要時間をご記入ください。 

５－７ 

交通手段を 

選ぶ理由 

（複数可） 

１．早く行けるから      ２．便利だから 

３．交通費が安いから     ４．時間通りに行けるから 

５．自宅と目的地が近いから  ６．安全だから 

７．他に交通手段がないから  ８．駐車場がないから 

９．健康によいから      10．環境によいから 

11．荷物があるから      12．そのほかに立ち寄り場所があるから 
13．その他【 自由意見欄に記入                 】 

５－８ 

買い物を 

しない理由 

（複数可） 

１．家族が買い物をするから 

２．業者サービス（宅配・ヘルパー等）を利用しているから 

３．交通手段がないから 

４．その他【 自由意見欄に記入                 】 

 

回答は右ページへご記入ください！！ 
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問５：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問６５－８へ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問６５－８へ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問６５－８へ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問６５－８へ 

    

１．豊川市 

【     】町・丁目 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

１．豊川市 

【     】町・丁目 

２．        市 

         町・村 

２．        市 

         町・村 

２．        市 

         町・村 

２．        市 

         町・村 

午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃

午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃 午前・午後【  ：  】頃

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

約【        】分 約【        】分 約【        】分 約【        】分 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４ 

 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４ 

 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４ 

 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４ 

 

【    】【    】【    】 【    】

【        】【        】【        】【        】

【        】【        】【        】【        】
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問６：回答者全員 問３～５で回答した目的地も含めて、「市の中心部」への外出に関して、 

以下の設問にお答えください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

６－１ 
外出頻度 

（１つ） 

 

１．ほとんど毎日 ２．週２～３日程度 

３．週１日程度  ４．月２～３日程度 

５．月に１日程度 ６．主に休日 

７．ほとんど行かない 

→「７」に○を付けた方は問７へ進んでください 

６－２ 

よく行く 

施設名称 

（１つ） 

具体的な医療機関名、商業施設名、公共施設名などを、ご記入ください。 

６－３ 

市の中心部 

までの 

交通手段 

（複数可） 

６-２でご回答いただいた施設までの交通手段について全て選んでください。 

１．徒歩           ２．自転車 

３．バイク・原付       ４．自動車（自分で運転） 

５．自動車（送迎）      ６．一般タクシー 

７．豊鉄バス         ８．豊川市コミュニティバス 

９．鉄道 

10．その他【  自由意見欄に記入            】 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「豊川市の中心部」のエリア 

このアンケートでの“市の中心部”は、およそ上記のエリアを想定しています。 

回答は右ページへご記入ください！！ 
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問６：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問７へ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問７へ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問７へ 

（１つ選択） 

１･２･３･４･５･６･７ 

→「７」の方は問７へ 

    

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10【         】
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問７：回答者全員 
豊川市内を走行するバス路線の利用についてお尋ねします。 

市内のバスは、民営バスとして豊鉄バス豊川線・新豊線、そして平成２３年１１月か

ら「豊川市コミュニティバス」が運行されています。 

大きな変更として、平成２８年１０月には、路線と運賃の変更が行われました。 

回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

７－１ 

コミバスの 

認知度 

（１つ） 

豊川市コミュニティバスをご存知ですか。 

１．知っていた 

２．聞いたことはあるが、具体的にはよく分からない詳しくは知らない 

３．全く知らない 

７－２ 

以前の 

利用の有無 

（１つ） 

平成２３年１１月以前にバスを利用したことがありますか。 

１．利用したことがある 

２．利用したことがない 

７－３ 

変更前後の 

利用の有無 

（１つ） 

平成２３年１１月以降はバスを利用したことがありますか。 

１．平成２３年１１月以降から利用し、平成２８年１０月以降も引き続き利用 

２．平成２８年１０月以前は利用していなかったが、平成２８年１０月以降から利用 

３．平成２８年１０月以前は利用し、平成２８年１０月以降から利用しなくなった 

４．利用したことがない 

７－４２ 

利用した 

ことがある 

バス路線 

（複数可） 

 
平成２８年１０月以降、利用したことのあるバス路線名を全て選んでください。 

１．豊鉄バス新豊線・豊川線 

２．豊川国府線    ３．千両三上線   ４．ゆうあいの里小坂井線 

５．一宮線      ６．音羽線      ７．御津線 

８．音羽地区地域路線：つつじバス    ９．御津地区地域路線：ハートフル号 

10．一宮地区地域路線：本宮線のんほい号 11．御油地区地域路線：ごゆりんバス 

12．バスを利用したことはない→「12」に○を付けた方は問７－５へ進んでください 

７ ５３ 

外出機会の 

変化 

（１つ） 

平成２８年１０月以前と比べ、バスの路線と運賃の変更によるのバスの路線と運賃の

変更以降の、外出機会の変化を選んでください。 

１．増えた  ２．減った  ３．あまり変わらない  ４．分からない 

７－６４ 

利便性の 

変化 

（１つ） 

平成２８年１０月以前と比べ、バスでの移動が便利になりましたか。 

１．とても便利になった 

２．少し便利になった 

３．変わらない 

４．少し不便になった 

５．とても不便になった 

６．バスを使ったことがない分からない 

７－７５ 

バスを不便・ 

使わない 

理由 

（複数可） 

バスを不便と感じる理由、使わない理由を全て選んでください。 

１．行きたいところへ行けないから  ２．運賃が高いから 

３．始発の時間が遅いから      ４．最終の時間が早いから 

５．運行本数が少ないから      ６．バス停が遠いから 

７．時刻表通りにこないから     ８．目的地まで時間がかかるから 

９．乗継ぎが不便だから       10．運賃が高くなるから 

11．バスがどのように走行しているか知らないから 

12．自家用車の方が便利だから 

13．その他【  自由意見欄に記入                 】 
 

回答は右ページへご記入ください！！ 

７－７５へお進みください 

問８へお進みください 

市内のバスは、以前は北部線、旧音羽町、旧御津町、旧一宮町単
位で運行されていましたが、平成２３年１１月に「豊川市コミュ
ニティバス」として運行を始めました。 
さらに、平成２８年１０月には、路線と運賃の変更を行いました。 
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問７：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８ 

９・10・11・12 

→「12」の方は問７－５へ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８ 

９・10・11・12 

→「12」の方は問７－５へ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８ 

９・10・11・12 

→「12」の方は問７－５へ 

（該当するものを複数選択可） 

１・２・３・４ 

５・６・７・８ 

９・10・11・12 

→「12」の方は問７－５へ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６ 

→「１．２．３」の方は問 8 へ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６ 

→「１．２．３」の方は問 8 へ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６ 

→「１．２．３」の方は問 8 へ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６ 

→「１．２．３」の方は問 8 へ 

 
（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

 
（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

 
（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

 
（該当するものを複数選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13 

【        】 【        】 【        】 【        】
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問８：回答者全員 
平成２８年３月に「豊川市地域公共交通網形成計画」を策定し、公共交通の活性化の

ために様々な取り組みを行っています。 

以下の設問にお答えください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

８－１ 

取組の 

満足度 

評 価 

（それぞれ

１つ） 

以下の①～⑩のそれぞれの取り組みについて、あなたが感じている現在の満足度利用

や存在の価値を５段階で評価し、該当する番号をそれぞれ１つ○印で囲んでください。

【満足度評価】 ５．大変満足高く評価する ４．やや満足評価する ３．どちらでもないあまり 

評価しない ２．やや不満全く評価しない  １．大変不満分からない  知らない 

①．現在の豊川市コミュニティバスが運行してされていること 

②．市の主要施設を結ぶ基幹路線をが運行してされていること 

③．地域内の足を確保する地域路線をが運行してされていること 

④．豊川市内を３つのゾーンに分けた運賃体系としたなっていること 

⑤．回数券などの割引き制度がある設定されていること 

⑥．１日フリー乗車券で豊川市コミュニティバスと豊鉄バスがお得に乗り継ぎができるようになっていること 
 
⑦．バスマップをが作成してされていること 

⑧．公共交通に関する広報（ポスターや広報紙等）をが実施してされていること 

⑨．バスの利用を増やすためのイベント活動をしてが実施されていること 

⑩．「豊川市地域公共交通網形成計画」をが作成したされていること（詳細は別紙の案内をご覧ください。） 

８－２ 

地域で運行

するバスの

認知度 

（１つ） 

地域（音羽、御津、一宮、御油の４地域）音羽、御津、一宮、御油の４つの地域路線

（つつじバス、ハートフル号、本宮線のんほい号、ごゆりんバス）については、それ

ぞれの地域が主体となってバスのルートや本数を検討していることをご存知ですか。 

１．知っていた   ２．知らなかった 

 

問９：回答者全員 
日常的な外出で、あなたにとって「バス」は必要ですか。 

該当する番号を１つ選び○印で囲んでください。また、将来的に今後バスで行きたい

施設があれば、記入してください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

９－１ 

バスの 

必要性 

（１つ） 

１．必要であるし、今も利用している今利用しており、今後も利用するため必要 

２．必要と思っているが、実際は不便だから利用していない 

今は利用していないが、利用できる環境にあり、条件次第で利用するため必要 

３．今は利用しないが、将来は必要だと思う 

今は利用できる環境にないが、条件が整えば利用するため必要 

４．現在も、将来も必要ではない今のところ利用する予定はない 

５．分からない

９－２ 

バスで行き

たい施設 

（市内） 

今後、バスで行けるようになって欲しい豊川市内の施設名を 

ご記入ください。 

９－３ 

バスで行き

たい施設 

（市外） 

今後、バスで行けるようになって欲しい豊川市外の施設名を 

ご記入ください。 

回答は右ページへご記入ください！！ 
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問８：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

満足度 
評 価 

満足度 
評 価 

満足度 
評 価 

満足度 
評 価 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない ５・４・３・２・１・知らない 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２ 

（１つ選択） 

１・２ 

 

問９：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５ 

（１つ選択） 

１・２・３・４・５ 

２つまでご記入ください ２つまでご記入ください ２つまでご記入ください ２つまでご記入ください 

市町名と施設名を 

２つまでご記入ください 

【       市･町】 
 

施設名【        】

 

【       市･町】 
 

施設名【        】

市町名と施設名を 

２つまでご記入ください 

【       市･町】 
 

施設名【        】 

 

【       市･町】 
 

施設名【        】 

市町名と施設名を 

２つまでご記入ください 

【       市･町】 
 

施設名【        】

 

【       市･町】 
 

施設名【        】

市町名と施設名を 

２つまでご記入ください 

【       市･町】 
 

施設名【        】

 

【       市･町】 
 

施設名【        】
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問10:回答者全員 
公共交通バスの利用促進策についてお尋ねします。 

今後バスが利用しやすくすなるために、どのような工夫が必要と思われますか。 

該当する番号を全て選び○印で囲んでください。回答は右側の回答欄へご記入くださ

い。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

10－１ 

公共交通 

バスの 

利用促進施策 

（複数可） 

（３つまで） 

 
１．通勤・通学時間帯に利用できるようにする 

２．豊川市の中心部を巡回するようなバス路線を設ける 

３．豊川市の中心部以外の周辺で中学校区程度の範囲を周回するバス路線を設ける 

４．豊川市の中心部へ乗換えなしで行ける路線を設ける 

５．バスの運行状況（到着時刻や遅れの状況）が携帯電話（スマートフォン）やバス

停等で見ることができるようにする 

６．乗継ぎの際の待ち時間を短縮させる 

７．乗継ぎバス停で待合環境を充実させる 

８．ＩＣカードが利用できるようにする 

９．商業施設と連携し、運賃割引ができるようにする 

10．鉄道との乗り継ぎに、運賃割引ができるようにする 

11．バスをＰＲするイベントを実施する 

12．バスマップや時刻表を配布し、公共交通に関する情報を提供する 

13．目的地までのバス路線や時刻を携帯電話（スマートフォン）で検索しやすくする 

14．公共交通の自発的な利用を促す取り組みを充実させる 

15．よく分からない 

16．その他【 自由意見欄に記入               】 

 
 

問11:回答者全員 
今後の豊川市コミュニティバス路線維持のための負担の考え方について、該当する番

号を１つ選び○印で囲んでください。回答は右側の回答欄へご記入ください。 

 

参考：豊川市コミュニティバスの運行経費は、平成28年度は全体で年間約1億2,082

万円となり、豊川市では国庫補助を差し引いた年間約9,325万円の運行経費を

税金より負担しています。 

利用者は年間約8万3,700人で、利用者1人当たりで計算すると、約1,100円の

運行経費を負担していることになります。 
 

設問 No 分類 設問・選択肢 

11－１ 

路線維持の 

ための行政 

負担について 

（１つ） 

１．今よりも利便性を向上させるために、税金の負担を増やすべき 

２．今よりも利用者・地域等の負担を減らすために、税金の負担を増やすべき 

３．今の利便性を維持するために、税金の負担は現状並みとすべき 

４．今よりも利用者・地域等の負担を増やして、税金の負担を減らすべき 

５．今の利便性を低下させてでも、税金の負担を減らすべき 

６．費用はすべて利用者・地域等が負担して、税金の負担をやめるべき 

７．よく分からない 

 

回答は右ページへご記入ください！！ 

- １５ - 

 

問１０：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

 
 
 

（該当するものを複数 

３つまで選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13・14・15 

16 

 
 
 

（該当するものを複数 

３つまで選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13・14・15 

16 

 
 
 

（該当するものを複数 

３つまで選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13・14・15 

16 

 
 
 

（該当するものを複数 

３つまで選択可） 

１・２・３ 

４・５・６ 

７・８・９ 

10・11・12 

13・14・15 

16 

 
 

問１１：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６・７ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６・７ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６・７ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

４・５・６・７ 

 

【         】 【         】 【         】 【         】



- １６ - 

 

問12:回答者全員 
豊川市コミュニティバスの運行や利用についてお尋ねします。 

該当する番号を１つ選び○印で囲んでください。回答は右側の回答欄へご記入くださ

い。 

設問 No 分類 設問・選択肢 

12－１ 

豊川駅～ 

国府駅間の 

利用について 

（１つ） 

豊川市コミュニティバスの運行ルートとなっている県道国府馬場線（姫街道）の豊川

駅から国府駅の間は、名古屋鉄道豊川線、豊鉄バス新豊線・豊川線、豊川市コミュニ

ティバスが並走していますが、この区間で豊川市コミュニティバスを利用したいと思

いますか。 

１．必要だから利用したい 

２．他の交通手段があるから利用しない 

３．よく分からない 

12－２ 

土日・祝日の 

運行ダイヤに 

ついて 

（１つ） 

豊川市コミュニティバスは、基本的に土日・祝日も平日と同じダイヤで運行していま

すが、同じであることについて、どのように思いますか。 

１．平日と土日・祝日は、ダイヤが同じである方がわかりやすくて良い 

２．土日・祝日用のダイヤがあった方が平日と土日・祝日の利用実態が異なるのであ

れば、それに合わせた違うダイヤであっても良いと思う 

３．土日・祝日の運行は不要だと思う 

12－３ 

バスの遅延 

について 

（１つ） 

交通渋滞の発生によるバスの遅延や、バスの乗り継ぎの待ち時間などについて、許容

できる範囲はどのくらいですか。 

１．５分程度 

２．１０分程度 

３．１５分程度 

４．２０分程度 

５．３０分以上【    】分程度 ※自由意見欄に記入 

12－４ 

コミュニティ

バス回数券の

配布について 

（１つ） 

７０歳以上の市民税非課税の方を対象として、介護高齢課でコミュニティバス回数券

（2,000 円分）を配布していることを知っていますか。 

１．知っている 

２．知っているが利用していない 

３．知らない 

 

回答は右ページへご記入ください！！ 

- １７ - 

 

問１２：回答欄 

回答者１ 回答者２ 回答者３ 回答者４ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５【   】分程度 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５【   】分程度 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５【   】分程度 

（１つ選択） 

１・２・３・４ 

５【   】分程度 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

（１つ選択） 

１・２・３ 

 



- １８ - 

その他、豊川市の公共交通に関して、ご意見があれば自由にご記入ください。 

 

回
答
者
１ 

 

回
答
者
２ 

 

回
答
者
３ 

 

回
答
者
４ 

 

 

＜集計結果は統計的に処理しますので、個人情報が公表されることは一切ありません。＞ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

８月３１日（金曜）までに、返信用封筒に入れポストへご投函ください。

これで、アンケート調査は終了です。

ご協力ありがとうございました。 


