
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

市民の方々にとって利用しやすく親しみや

すい新庁舎となるよう、市民が主体となって

意見やアイデアを出し、新庁舎建設に参加し

ていただくことを目的に、市民ワークショッ

プを開催しました。 

また、あわせて若手職員によるワークショ

ップを開催しました。 

豊川市役所 財務部 財産管理課  ☎0533-89-2108 ✉zaisan@city.toyokawa.lg.jp 

市民の皆さんが利用しやすく親しみやすい新庁舎となるよう、 
ワークショップを開催しました！ 

 
第 １ 回 第 ２ 回 

市民WS 職員WS 市民WS 職員WS 

日 時 
令和 5年 12月 13日（水）  令和 6年 1月 10日（水） 

18：30～20：30 13：30～15：30 18：30～20：30 13：30～15：30 

場 所 豊川市役所 本 31会議室 

テーマ 
市民にとって使いや

すい庁舎とは？ 

市民にとって役立つ

市役所とは？ 

豊川らしい魅力ある

市役所とは？ 

働きやすい、誇りに思

える市役所とは？ 

 

 

テーマごとに様々な角度から

自由な発想で、新庁舎に対する多

くの提案をいただきました。 

＜ワークショップの様子＞ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜市民ワークショップからの提案＞ 

【第１回のテーマ】 市民にとって使いやすい庁舎とは？ 

市民の目線で「使いやすい庁舎」に必要なこと、活用イメージなどを考えました。 

 第１位 第２位 第３位 

A班 利用しやすい駐車場 明るい庁舎 分かりやすい案内・レイアウト 

B班 情報広場（複合エリア） 
明るく風の通る庁舎 
（環境＆くつろぎ） 

アクセス・駐車場（利便性） 

C班 
過ごしやすさ 

（トイレ・木のぬくもり） 
優しさ（外国人・子連れの方） 分かりやすさ（窓口・手続き） 

【第２回のテーマ】 豊川らしい魅力ある市役所とは？ 

豊川らしい新庁舎にするために必要なこと、イメージを表すキャッチコピーを考えました。 

 新庁舎に反映したい豊川らしさ 新庁舎のキャッチコピー 

A班 
ここに来ると豊川のすべてが分かる！！！ 

～歴史・自然・文化・産業～ 

ちょうどいー“じゃん”！ 

すべてのひとに“やさしい”庁舎 

B班 歴史のある街に経年優化する庁舎 
庁舎においでん いいことあるに 

～歴史と味と自然を感じに～ 

C班 
・平和のシンボルメッセージ 
・バラガーデン 
・豊川稲荷など和のテイスト 

平和・歴史・人との交流を大切にする 

市民に開かれた成長する庁舎 

 

 

 

 

多くの意見や提案の中から、各

班の『特に重要な提案ベスト３』を

選んでいただきました！！ 

＜職員ワークショップからの提案＞ 

【第１回のテーマ】 市民にとって役立つ市役所とは？ 

現在の市役所の問題点を洗い出し、その解決に向けたアイデアや対応策などを考えました。 

 第１位 第２位 第３位 

A班 ワンフロア DX で来させない市役所 敷地内にコンビニ 

B班 
Being here 

※「どこにいる」かがわかるように 
Welcome 窓口 Privacy 

C班 
プライバシーに配慮した 

窓口・相談室 
ワンストップ窓口 広い通路・待合スペース 

D班 アスレチック 窓口ワンストップ 床暖・カフェ 

【第２回のテーマ】 働きやすい、誇りに思える市役所とは？ 

職員にとって働きやすい、誇りに思える市役所とするために必要なことを考えました。 

 第１位 第２位 第３位 

A班 快適な職場 楽しい職場 自分らしく自由に仕事 

B班 低コスト・高ビジュアル 災害対策 IC カードでピッ 

C班 スペース プライベート・プライバシー IT・DX 

D班 フリーアドレス フリードリンク 保育所・児童クラブ 

 


