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豊川市御津体育館始め８体育施設 

指定管理仕様書 

 

 

１ 趣旨 

この仕様書は、豊川市御津体育館、豊川市御津庭球場、豊川市弘法山公園

野球場、豊川市音羽運動公園、豊川市御幸浜パターゴルフ場、豊川市小坂井

Ｂ＆Ｇ海洋センター、豊川市小坂井庭球場及び豊川市柏木浜パターゴルフ場、

（以下｢豊川市御津体育館始め８体育施設｣という。）の指定管理者が行う業

務の内容及び履行方法について定めるものである。  

 

２ 管理運営に関する基本的な考え方 

（１）基本方針 

   指定管理者は管理業務の遂行にあたり、市民が広く利用する公の施設と

しての性格を十分に認識し、利用者にとっての快適な施設の環境づくり及

び施設の利用促進を目指すとともに、日常または定期的に施設に必要な保

守点検業務等を行うことにより最良な状態を維持し、安全の確保に努める

必要がある。 

   また、施設の利用促進を図るため、積極的な広報活動を実施するととも

に、施設の設置目的に適合した魅力ある自主事業を実施及び運営する必要

がある。 

（２）管理運営の基準 

① 施設の目的を実現させる管理運営を実施すること。 

② 次の関係法令、条例、規則及び細則を遵守すること。 

 ア 地方自治法、同施行令ほか行政関係法規 

 イ 労働基準法、労働安全衛生法ほか労働関係法規 
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ウ 豊川市御津体育施設条例、豊川市体育施設条例、豊川市音羽運動公

園条例、豊川市パターゴルフ場条例及び豊川市プール施設条例（以下

「各条例」という。）並びに各管理規則 

 エ 豊川市公の施設に係る指定管理者の指定手続等に関する条例 

 オ 豊川市個人情報保護条例 

 カ 豊川市行政手続条例 

 キ 豊川市情報公開条例 

 ク 豊川市都市公園条例 

 ケ 豊川市公契約条例 

 コ その他管理運営を行うにあたり必要な関係法令 

③ 予算の執行にあたっては、事業計画書及び収支予算書に基づき適正に

執行すること。 

④ 効率的・弾力的な運営に努め、管理経費の縮減に努めること。 

⑤ 施設の安定的な管理運営を実施すること。 

⑥ 施設の適正な管理運営に努めること。 

⑦ 雇用・労働条件への適切な配慮を行うこと。 

⑧ 関係団体、事業者等と良好な関係を維持すること。 

⑨ 利用者の安全を第一とし、事件、事故、災害緊急時には適切に対応す

ること。 

⑩ 利用者の平等な利用を確保すること。 

⑪ 施設の利用促進を積極的に図ること。 

⑫ 魅力ある自主事業を実施すること。 

⑬ 市民サービスの向上に努めること。 

⑭ 環境に配慮した管理運営を実施すること。 

⑮ 施設の管理運営において知り得た秘密について漏えいしないこと。 

⑯ 個人情報の保護を徹底すること。 

⑰ 事業計画書の数値目標達成できるように努めること。 

⑱ 施設の管理運営にあたり、豊川市教育委員会スポーツ課(以下「スポー

ツ課」という。)の指示、指導に従うこと。 
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３ 休館日 

  休館日については、原則各条例に定められているとおりとするが、指定管

理者は、特に必要があると認めるときは、あらかじめ市長の承認を得て、こ

れを変更することができる。 

 

４ 利用時間 

利用時間については、原則各条例に定められているとおりとするが、指定

管理者は特に必要があると認めるときは、あらかじめ市長の承認を得て、こ

れを変更することができる。 

 

５ 業務内容 

（１）施設の利用に関すること。 

  ① 許可申請書の受付及び交付に関すること。 

  ② 各種届出書の受付に関すること。 

  ③ 利用承認書の交付に関すること。 

  ④ 利用の制限及び利用承認の取消に関すること。 

  ⑤ 施設使用の相談及び案内に関すること。 

  ⑥ 利用後の点検に関すること。 

  ⑦ 秩序の保持及び遵守事項に関すること。 

  ⑧ 施設利用料徴収及び払込事務に関すること。 

（２）施設及び設備の維持管理に関すること。 

① 施設の保守点検に関すること。 

② 施設の補修に関すること。 

③ 施設の清掃に関すること。 

④ 施設の警備に関すること。 

⑤ 施設の防災に関すること。 

※ 詳細については、別紙１「施設管理業務一覧表」のとおり 

（３）自主事業の運営に関すること。 

① 通常利用者に支障とならない範囲内で、自主事業計画書により、実施

すること。 
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② 市民ニーズに係る有効な調査を実施し、事業の計画及び実施に反映さ

れていること。 

③ 事業の対象者は、市民の要望を考慮したものであること。 

④ 料金設定が著しく高額とならないこと。 

（４）利用料金に関すること。 

   利用料金の額の設定（豊川市の承認が必要）、徴収、減免及び還付に関

すること。 

（５）施設賠償責任保険の加入に関すること。 

次の条件を満たすものに必ず加入すること。 

① 身体損害 １名につき５，０００万円以上 

１事故につき５億円以上 

② 財物損害  １事故につき１，０００万円以上 

（６）利用者の安全の確保に関すること。 

   利用者の安全対策、監視体制等について、各種マニュアルを作成し、従

業員を指導し、万が一に備えて従業員を訓練すること。 

（７）個人情報の保護に関すること。 

   豊川市個人情報保護条例を遵守するとともに、個人情報保護の大切さを

従業員に周知・徹底し、万が一漏えい等した場合の対策を講じること。 

（８）業務報告等に関すること。 

  ① 実績報告書 

ア 月次報告書 

     毎月終了後、報告書を作成し、翌月の１０日までに提出すること。

報告書の内容は、施設利用状況（利用者数、料金収入額等）、収支状

況、自主事業実施状況（内容、参加者数等）、施設設備等保守点検状

況（計画、実施報告等）、施設設備等修繕状況（計画、実施報告等）、

その他必要事項とする。 

   イ 四半期報告書 

     毎四半期終了後、報告書を作成し、翌月の２０日までに提出するこ

と。報告書の内容は、会議等開催状況（内容、参加者等）、職員研修
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等開催状況（内容、参加者等）、管理運営に関する改善策とその取組

状況、利用者等からの意見とその対応状況、その他必要事項とする。 

   ウ 年次報告書 

     年度終了後、報告書を作成し、４月２０日までに提出すること。報

告書の内容は、月次報告書及び四半期報告書で報告した内容の年間の

状況、利用者満足度調査の実施状況（内容、集計、分析等）、その他

必要とする事項とする。 

  ② 各種統計資料の作成 

  ③ 安全点検の結果報告及び安全管理の協議記録を提出すること。 

  ④ 事業計画書で設けている数値目標の達成状況と自己分析を提出するこ

と。 

⑤ 事業計画書の提案事業については、その実施状況と自己分析を報告す

ること。 

⑥ その他、豊川市が必要とする報告書を提出すること。 

（９）管理運営のための体制整備に関すること。 

  ① 管理体制 

管理体制については、施設の設置趣旨に基づき、安全かつ適切に運営

できるよう人員配置等に配慮すること。また、いずれかの施設に現場責

任者及び経理責任者を配置すること。 

   ア 豊川市御津体育館及び豊川市御津庭球場関係  

     総括責任者（管理責任者）を配置すること。窓口の受付事務に関し

ては、常時２名体制とすること。  

    ○ 総括責任者（管理責任者）は以下の要件を満たすこと。 

     ⅰ 雇用形態として正規社員の者  

ⅱ スポーツ関連施設等の知識経験及び５年以上の実務経験のある    

      者 

     ⅲ 当該施設内における業務遂行上の責任者として、業務全般を統

括管理し、従業員を指揮監督できる者  

     ⅳ 甲種防火管理者資格を有する者  

ⅴ 公益財団法人日本体育施設協会が認定する上級体育施設管理士、
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体育施設管理士及び体育施設運営士のうち、いずれかの資格を有す

る者 

   イ 豊川市音羽運動公園関係 

     管理責任者を配置すること。窓口の受付事務に関しては、常時１名

以上の体制とすること。 

    ○ 管理責任者は以下の要件を満たすこと。  

     ⅰ 雇用形態として正規社員の者  

ⅱ スポーツ関連施設等の知識経験及び３年以上の実務経験のある    

      者 

     ⅲ 当該施設内における業務遂行上の責任者として、業務全般を統

括管理し、従業員を指揮監督できる者  

     ⅳ 甲種防火管理者資格を有する者  

   ウ 豊川市御幸浜パターゴルフ場関係  

     施設の維持管理及び窓口の受付事務に関しては、それぞれ常時１名

以上を配置すること。 

   エ 豊川市小坂井Ｂ＆Ｇ海洋センター関係 

     管理責任者、監視業務管理責任者（２名以上）を配置すること。プ

ール及びロッカーの監視員を配置すること。窓口の受付事務に関して

は、常時２名体制とすること。  

    ○ 管理責任者は以下の要件を満たすこと。  

     ⅰ 雇用形態として正規社員の者  

ⅱ スポーツ関連施設等の知識経験及び３年以上の実務経験のある    

      者 

     ⅲ 当該施設内における業務遂行上の責任者として、業務全般を管

理し、従業員を指揮監督できる者  

     ⅳ 甲種防火管理者資格を有する者  

     ⅴ 公益社団法人プールアメニティ施設協会が認定するプール施設

管理士及びプール衛生管理者のうち、いずれかの資格を有する者 

    ○ 監視業務管理責任者は以下の要件を満たすこと。  

     ⅰ 雇用形態として正規社員若しくは契約社員以上の者  
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ⅱ スポーツ関連施設等の知識経験及び３年以上の実務経験のある    

      者 

     ⅲ Ｂ＆Ｇ財団が認定するアクアインストラクターの資格を有する

者（応募時に資格を保有していなくてもよいが、初年度の６月に

Ｂ＆Ｇ財団が開催する講習会に参加し、資格を取得すること。）  

     ⅳ 監視業務に適した健康な者  

     ⅴ 利用者の安全と場内の秩序維持及び施設や設備等の使用方法に

ついて適切な指導を行い、保持に努めることができる者  

○ 監視員は監視業務に適した健康な者で応急措置の講習を受けて 

いる者 

   オ 豊川市柏木浜パターゴルフ場関係  

     施設の維持管理及び窓口の受付事務に関しては、それぞれ常時１名

以上を配置すること。 

  ② 従業員の雇用等に関すること。 

   ア 管理運営に係る全従業員（臨時職員を含む）の勤務形態等について

は、労働基準法・労働安全衛生法その他労働関係法令を遵守し、管理

運営に支障のないように配置すること。 

   イ 従業員に対して、施設の管理運営に必要な研修を実施すること。 

   ウ 地元雇用に配慮すること。 

  ③ 経理業務、受付業務、帳簿作成業務その他体制の整備に必要な業務を

実施すること。 

（10）減免に関すること。 

豊川市体育施設使用料及び利用料金減免取扱要綱の減免措置に関する要

綱に基づき、減免を許可すること。なお、減免された利用料金については、

これを精算しないこととする。 

（11）飲食物及び物品等の販売業務に関すること。 

（12）モニタリングに関すること。 

指定管理者は、自己の管理運営に対して計画的にモニタリングを行い、

管理運営の改善を図ること。また、市で行うモニタリングに対しては、円

滑に行えるように協力すること。 
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（13）その他管理運営に関し必要なこと。 

① 必要な許認可等の取得に関すること。  

② 監督官庁への届出業務に関すること。  

③ 情報公開条例に基づく情報公開に関すること。  

④ 市、関係団体等との連絡調整に関すること。  

⑤ 管理運営に必要な研修の実施に関すること。  

⑥ 苦情、要望への対処、報告に関すること。  

（14）市及び教育委員会等が実施する事業への協力に関すること。  

市、教育委員会及び公共的団体の申込みの優先受付及び学校体育施設開

放使用料に係る収納業務など、市及び教育委員会等が実施する事業への支

援・協力を積極的に実施すること。  

（15）施設予約システムを活用した受付関係業務に関すること。  

現在、愛知県の共同利用型予約システムを導入している。愛知県の共同

利用型予約システムとは、スポーツ施設の利用者登録・予約・承認・取消

等をシステム化し、各受付窓口に共通の端末を設置し、受付マニュルに基

づく処理を行うものである。 

（16）その他の付随する業務に関すること。  

① 弘法山公園野球場（夜間利用のみ）、三河臨海緑地内臨海球場及び南山

グラウンドに関する利用受付業務  

② 屋内施設内の器具庫・倉庫・各室内の整理整頓及び清掃（週１回以上）

業務 

③ トヨカワシティマラソン大会参加者受付事務 

④ 御津中学校及び小坂井東小学校に係る学校開放夜間照明設備利用者の

利用受付及び利用料収納業務 

  ⑤ 各施設で保管するスポーツ用具・備品の貸出業務  

⑥ 総合型地域スポーツクラブの運営に関する業務への協力  

⑦ スポーツ合宿支援事業への協力  

６ 業務委託について 
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  指定管理者は、原則として本事業の全部を第三者に委託し、又は請け負わ

せてはならない。ただし、施設の管理運営に関する業務を委託する場合で、

あらかじめ市の承諾を得たものについては、この限りではない。 

 

７ 備品・消耗品の所有権、貸与及び取扱い 

（１）指定管理者に貸付ける備品（以下「附属備品」という。）・消耗品につ

いては、市の所有とし、市が無償で貸付けるものとする。 

（２）附属備品が経年劣化により使用できなくなった場合又は指定管理者の故

意若しくは過失により滅失し、き損し､若しくは紛失した場合において、指

定管理者は、市の指定した期間内に当該附属備品の代替品を供与し、又は

当該代替品の購入に要する費用を弁償すること。なお、附属備品が経年劣

化により使用できなくなった場合において、当該附属備品の代替品の見積

金額が１件３０万円以上のときは、市が当該代替品を購入するものとする。 

（３）指定管理者が、自らが購入・搬入し、保管を要する備品・消耗品につい

ては、指定管理者の所有とする。 

（４）指定管理者は、豊川市が所有する備品・消耗品についての使用及び保管

は、豊川市物品管理規則の規定に基づき適正に行うとともに、年１回の照

合を行い報告すること。なお、取得及び廃棄等の移動については、随時、

市に報告すること。 

（５）備品・消耗品の取扱いについては、別途協定書にて定める。 

 

８ 施設の維持補修・改良・更新 

  指定管理者が管理運営を行う施設の維持補修・改良、更新に要する経費の

負担は次のとおりとする。 

（１）維持補修・改良 

  ア 通常の維持管理又は毀損したものの原状回復に要する経費は、指定管

理者の負担とする。ただし、見積金額（消費税及び地方消費税を含む。以

下同じ。）が１件３０万円以上の本施設の修繕については、市が行い、見積

金額が１件３０万円未満のものについては、指定管理者が行うものとする。 
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  イ 資産価値を高め又は耐久性を増すために要する経費は、市の負担とす

る。 

（２）更新 

  ア 指定管理者の運営上の事由による場合は、指定管理者の負担とする。 

  イ 経年劣化による場合は、市の負担とする。 

 

９ 指定管理料の精算について 

（１）指定管理者は、修繕に使用しなかった修繕料については、精算を行うこ

と。 

（２）指定管理者は、催物など実施回数が協定回数を下回った場合や協定時に

見込まれていない特段の事業の変更が生じた場合など、当初の協定金額ど

おり支払うことが合理的でない場合については、精算による返還を行うこ

と。 

 

10 経理規定について 

  指定管理者は、経理規定を作成し、経理事務を行うこと。 

 

11 立入検査について 

  豊川市は、定期的に、施設、物品、各種帳簿等並びに管理運営の実施につ

いて検査を行う。指定管理者は、合理的な理由がなく、これを拒否できない

こととする。 

 

12 指定期間開始前の引継ぎ事務 

  指定管理者は、指定期間開始前において、円滑かつ支障なく、管理運営業

務を実施できるように引継ぎを行うこと。 

 

13 指定期間終了にあたっての引継ぎ事務 

指定管理者は、その指定期間満了時において、次期指定管理者が円滑かつ

支障なく、管理運営業務を実施できるように引継ぎを行うこと。 
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14 原状回復 

  指定管理者は、指定期間が満了し、指定が取り消され、又は業務の全部若

しくは一部の停止を命ぜられた場合は、本市の指示に基づき、施設を原状に

復して引き渡さなければならない。 

 

15 協議 

  指定管理者は、この仕様書に定めるほか、指定管理者の業務の内容及び処

理について、定期的に豊川市と協議し、決定すること。 

 

16 業務を実施するにあたっての注意事項 

（１）公の施設であることを常に念頭において、公平な運営を行うこととし、

特定の団体等に有利あるいは不利になる運営をしないこと。 

（２）指定管理者が施設の管理運営に係る各種規定等を作成する場合は、豊川

市と協議を行うこと。  
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別紙１「施設管理業務一覧表」 

（１）、（２）豊川市御津体育館及び豊川市御津庭球場関係分 

区    分 概         要 

１ 施設維持管理業務 
当該施設を良好に維持するための一連の作業 

（参照：別紙７仕様書） 

２ 警備業務 当該施設に係る安全警備を実施する。 

３ 建築基準法における定 

期報告 

建築基準法第１２条第１項に基づく調査報告 

建築基準法第１２条第３項に基づく検査報告 

４ 消防設備保守点検 
消防設備の保守点検を行い、機能の正常化及び保

全を図る。 

５ 電気工作物保安管理 
電気工作物の保守点検を行い、機能の正常化及び

保全を図る。 

６ 清掃業務 
良好かつ清潔に使用できるように、清掃業務を行

う。（参照：別紙１仕様書） 

７ 空調設備保守点検 
空調設備の良好かつ、正常化を保つために、保守

点検を行う。 

８ テレビ電波障害対策 テレビ電波障害関係費用 

 

（３）豊川市弘法山公園野球場関係分 

区    分 概         要 

１ 電気工作物保安管理 
電気工作物の保守点検を行い、機能の正常化及び

保全を図る。 
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（４）豊川市音羽運動公園関係分 

区    分 概         要 

１ 施設維持管理業務 
当該施設を良好に維持するための一連の作業 

（参照：別紙７仕様書） 

２ 警備業務 当該施設に係る安全警備を実施する。 

３ 浄化槽保守点検及び清

掃 

浄化槽の保守点検及び清掃を行い、機能の正常化

及び保全を図る。 

４ 消防設備保守点検 
消防設備の保守点検を行い、機能の正常化及び保

全を図る。 

５ 清掃業務 
良好かつ清潔に使用できるように、清掃業務を行

う。（参照：別紙２仕様書） 

６ 運動施設遊具点検 当該施設にある運動施設遊具の点検実施 

７ 自動ドア装置保守点検 
自動ドアの保守点検を行い、機能の正常化及び保

全を図る。 

８ 水質検査業務 水道法第４条第２項に基づく検査 

９ 貯水槽清掃業務 水道法第３４条の２に基づく検査 

 

（５）豊川市御幸浜パターゴルフ場関係分 

区    分 概         要 

１ 施設維持管理業務 
当該施設を良好に維持するための一連の作業 

（参照：別紙７仕様書） 

２ 浄化槽保守点検及び清

掃 

浄化槽の保守点検及び清掃を行い、機能の正常化

及び保全を図る。 

※ 天然芝が使われているパターゴルフ場の現状維持に十分配慮する。 
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（６）豊川市小坂井Ｂ＆Ｇ海洋センター関係分 

区    分 概         要 

１ 設備運転等管理業務 
諸々の設備に係る日常点検を行い、機能の正常

化及び保全を図る。（参照：別紙３仕様書） 

２ 水替え業務 

水の入替えを行い、プールの衛生管理を図る。 

⑴２５ｍプール：年１回 ⑵幼児プール：週１

回（隔週１回） ⑶ジャグジー：週１回（隔週

１回） 

※ カッコ内は 11 月 1 日から 4 月 30 日の期間 

３ 清掃業務 
良好かつ清潔に使用できるように、清掃業務を

行う。（参照：別紙４仕様書） 

４ 消防設備保守点検 
消防設備の保守点検を行い、機能の正常化及び

保全を図る。 

５ 電気工作物保安管理 
電気工作物の保守点検を行い、機能の正常化及

び保全を図る。 

６ ポンプ類設備保守点検 
ポンプ類設備（オゾン反応処理装置を含む）の

保守点検を行い、機能の正常化及び保全を図る。 

７ 外調機設備保守点検 
外調機設備の保守点検を行い、機能の正常化及

び保全を図る。 

８ 自動ドア設備保守点検 
自動ドア設備の保守点検を行い、機能の正常化

及び保全を図る。 

９ 空調設備フィルター掃 

 掃 

フィルターの清掃を行い、機能の正常化及び保

全を図る。 

10 真空ヒーター保守点検 
真空ヒーターの保守点検を行い、機能の正常化

及び保全を図る。 

11 ろ過設備保守点検 
ろ過設備の保守点検を行い、機能の正常化及び

保全を図る。 

12 入退場ゲート・券売機

保守点検 

入退場ゲート・券売機の保守点検を行い、機能

の正常化及び保全を図る。 
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区    分 概         要 

13 空調設備保守点検 
空調設備の良好かつ、正常化を保つために、保

守点検を行う。 

14 自動制御機器保守点検 
自動制御機器に係る保守点検を行い、機能の正

常化及び保全を図る。 

15 除草、樹木の剪定及び

消毒 

除草、樹木剪定等による整備作業（除草：年６

回以上、樹木剪定：年２回以上、消毒年２回以

上） 

16 警備業務 当該施設に係る安全警備を実施する。 

17 監視員業務 

監視、救急救護、清掃及びメンテナンス業務を

行う。（配置基準：4 月、11 月から 3 月は２名以

上、5 月から 10 月は３名以上をプールサイドに

配置） 

18 水質検査業務 水道法第４条第２項に基づく検査 

19 教室開催業務 

水泳教室・カヌー教室を開催し、市民の健康増

進と青少年の健全育成を図る。（参照：別紙５仕

様書） 

20 Ｂ＆Ｇ財団関係業務 
Ｂ＆Ｇ財団との連絡、調整及び関係業務への協

力体制を確保する。（参照：別紙６仕様書） 

 

（７）豊川市小坂井庭球場関係分 

区    分 概         要 

１ 施設維持管理業務 
当該施設を良好に維持するための一連の作業 

（参照：別紙７仕様書） 
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（８）豊川市柏木浜パターゴルフ場関係分 

区    分 概         要 

１ 施設維持管理業務 
当該施設を良好に維持するための一連の作業 

（参照：別紙７仕様書） 

※ 天然芝が使われているパターゴルフ場の現状維持に十分配慮する。 
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別紙１仕様書 

 

１ 業務名 

  豊川市御津体育館清掃業務 

２ 日常清掃作業基準表 

作業の場所及び方法 

作業場所 作 業 方 法 

玄関、下駄箱 床を掃く、出入口扉のガラスを拭く、下駄箱を拭く 

１階ロビー、階段 床を掃く、床をモップで拭く、椅子を拭く、ゴミの処理 

第１・第２アリーナ 床をモップで拭く（乾拭き）、ゴミの処理 

多目的ルーム 床を掃く、床をモップで拭く、窓ガラス・サッシを拭く、マッ

ト・鏡を拭く、ゴミの処理 

第１・第２会議室 床を掃く、床をモップで拭く、窓ガラス・サッシを拭く、机・

椅子を拭く 

更衣室 床を掃く、床をモップで拭く 

観覧席 床を掃く、床をモップで拭く、手すり・椅子を拭く、ゴミの処

理 

弓道場、事務室 床を掃く、床をモップで拭く、机・椅子を拭く、ゴミの処理 

放送室、器具庫 床を掃く、床をモップで拭く、窓ガラス・サッシを拭く 

トイレ 床の掃き掃除、モップ拭き掃除、鏡・便器洗面容器・汚物入容

器の手入れ、ゴミの処理、石鹸水・トイレットペーパーの補給 

構内 空缶・空きビン・ゴミ・灰皿の処理、構内植え込みの草の抜き

取り 
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３ 定期清掃作業基準表 

作業の場所及び方法 

作業場所 作 業 方 法 

床面洗浄ワックス塗布 

第１・第２会議室、事務室、更衣室、

１階ロビー、階段 

① 床を掃く。 

② 中性洗剤塗布後、電動ポリシャーで洗浄する。 

③ 水拭きする。 

④ 乾燥後、ワックスを塗布する。 

ガラス清掃 専用洗剤で汚れを取り、拭取り仕上げを行う。 

サッシ清掃 専用洗剤で汚れを取り、拭取り仕上げを行う。 

 

４ 各清掃箇所及び数量 

作業場所 数量 回数 

日常清掃 一式 開館日数 

定期清掃 

・床面洗浄ワックス塗布 

第１・第２会議室、事務室、更衣室、１階ロビー、階

段 

・ガラス清掃 

・サッシ清掃 

 

１，４９５㎡ 

 

 

１，０８３㎡ 

１，０８３㎡ 

 

年２回以上 

 

 

年２回以上 

年１回以上 

 

５ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 
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別紙２仕様書 

 

１ 業務名 

  豊川市音羽運動公園清掃業務 

２ 日常清掃作業基準表 

作業の場所及び方法 

作業場所 作 業 方 法 

玄関、ロビー 床を掃く、出入口扉のガラスを拭く、机・椅子を拭く、ゴミの

処理 

会議室、事務室 床を掃く、床をモップで拭く、机・椅子を拭く、ゴミの処理 

更衣室 床を掃く、床をモップで拭く 

トイレ 床の掃き掃除、モップ拭き掃除、鏡・便器洗面容器・汚物入容

器の手入れ、ゴミの処理、石鹸水・トイレットペーパーの補給 

構内 空缶・空きビン・ゴミ・灰皿の処理、構内植え込みの草の抜き

取り 

 

３ 定期清掃作業基準表 

作業の場所及び方法 

作業場所 作 業 方 法 

床面洗浄ワックス塗布 

会議室、事務室、更衣室、ロビー 

① 床を掃く。 

② 中性洗剤塗布後、電動ポリシャーで洗浄する。 

③ 水拭きする。 

④ 乾燥後、ワックスを塗布する。 
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４ 各清掃箇所及び数量 

作業場所 数量 回数 

日常清掃 一式 開館日数 

定期清掃 

・床面洗浄ワックス塗布 

会議室、事務室、更衣室、ロビー 

 

１９２㎡ 

 

年１回以上 

 

５ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 
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別紙３仕様書 

 

１ 業務名      

豊川市小坂井Ｂ＆Ｇ海洋センター設備運転等管理業務  

２ 設備運転保守管理業務 

（１）対象設備 

ポンプ類設備（オゾン反応処理装置を含む）、外調機設備、自動ドア設備、

空調設備、真空ヒーター、ろ過設備、貯水槽設備、入退場ゲート、券売機、

自動制御設備、消防設備 

（２）業務の内容 

設備機器の運転操作及び監視、設備機器の維持管理（日常巡回点検、定

期点検、整備補修）、設備に関する非常措置、設備関係の測定及び記録、消

防設備の自主点検及び検査、官公庁検査及び改良工事立会報告、外注保守

機器の定期検査立会、放送設備管理、設備機器の清掃、国旗掲揚（９時～

１７時 雨天時中止）、男女更衣室ロッカーの管理、駐車場内のカラーコー

ンの管理 

（３）応急処置 

設備機器等に故障又は異常を発見し、応急処置をする必要があるときは、

その波及被害を防止するため、常備する工具又は部品を用いて常駐管理者

が処置する。 

（４）小修理業務 

設備機器の小修理業務の範囲は常駐管理者が常備する工具を用い、通常

業務に支障をきたさない時間内で実施できる部品交換程度の範囲とする。 

３ 設備定期点検整備業務 

飲料水水質検査、貯水槽清掃・点検業務（年１回） 

４ 業務時間及び休日 

（１） 業務時間 

午前８時３０分から午後９時３０分（ただし、１１月１日から４月３０

日までの日曜日及び休日は午前８時３０分から午後５時３０分） 

（２）休日 
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月曜日（その日が休日に当たるときは、火曜日）、１月１日から１月３日

まで及び１２月２９日から１２月３１日まで 

５ 無料開放日について 

  海の日については、プールを無料開放日とする。  

６ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 
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別紙４仕様書 

 

１ 業務名 

  豊川市小坂井Ｂ＆Ｇ海洋センター清掃業務  

２ 日常清掃作業基準表 

作業の場所及び方法 

作業場所 作 業 方 法 

玄関 床を掃く、出入口扉のガラスを拭く 

通路 掃除機を掛ける、ゴミの処理 

エントランス 床を掃く、床をモップで拭く 

エントランスホール 掃除機を掛ける、手すり・下駄箱等を拭く 

多目的ホール 掃除機を掛ける、テーブル・椅子等を拭く 

多目的ホールソファ 水拭き（汚れに応じて中性洗剤で洗浄し、水拭き仕上げ） 

観覧コーナー 掃除機を掛ける、カウンターテーブルを拭く 

観覧コーナーシート 水拭き 

観覧コーナーガラス 水拭きの後、乾拭き 

喫煙コーナー 灰皿・ゴミの処理 

トイレ 床を掃く、床をモップで拭く、鏡・便器洗面容器・汚物入容器

の手入れ、ゴミの処理、石鹸水・トイレットペーパーの補給 

自販機コーナー 空缶・空きビン・ゴミの処理 

構内 空缶・空きビン・ゴミの処理、構内植え込みの草の抜き取り 
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３ 定期清掃作業基準表 

作業の場所及び方法 

作業場所 作 業 方 法 

床面洗浄ワックス塗布 

男女トイレ、身障者用トイレ 

※ビニール床シート部分 

① 床を掃く。 

② 中性洗剤塗布後、電動ポリシャーで洗浄する。 

③ 水拭きする。 

④ 乾燥後、ワックスを塗布する。 

床面洗浄 

エントランス、男女更衣室、男女ト

イレ、身障者用更衣室・トイレ、男

女シャワー室、通路 

※磁気質タイル部分 

① 床を掃く。 

② 中性洗剤塗布後、電動ポリシャーで洗浄する。 

③ 水拭きする。 

カーペット清掃 

エントランスホール、多目的ホール 

観覧コーナー、喫煙コーナー、事務

室、通路 

※タイルカーペット部分 

① 掃除機をかける。 

② 絨毯専用洗剤で洗浄する。 

③ すすぎ及び乾燥後、仕上げをする。 

ガラス清掃 専用洗剤で汚れを取り、拭取り仕上げを行う。 
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４ 各清掃箇所及び数量 

作業場所 数量 回数 

日常清掃  開館日数 

定期清掃 

・床面洗浄ワックス塗布 

男女トイレ、身障者用トイレ 

・床面洗浄 

エントランス、男女更衣室、男女トイレ、身障者用ト

イレ、男女シャワー室、通路 

・カーペット清掃 

エントランスホール、多目的ホール、観覧コーナー、

喫煙コーナー、事務室、通路 

・ガラス清掃 

 

２２㎡ 

 

１３７㎡ 

  

 

３４６㎡ 

 

 

１５０㎡ 

 

年６回以上 

 

年６回以上 

 

 

年６回以上 

 

 

年２回以上 

 

５ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 
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別紙５仕様書 

 

１ 業務名      

豊川市小坂井Ｂ＆Ｇ海洋センター教室開催業務  

２ 業務内容 

（１）水泳教室 

教室の開催にあたっては、幼児から一般までの各年齢層が積極的かつ気

軽に参加できる各種水泳教室を開催し、水泳人口の拡大、青少年の健全育

成及び市民の健康づくりに資する業務を遂行する。  

  ① 教室内容 

    次の教室を基本とする。 

教 室 名 教室数 
回 数 

(1 教室) 

定 員 

(1 教室) 

指導員 

(1 教室) 
対  象 

園児水泳教室 12 教室 10 回 25 人 5 人 園児 

小学生水泳教室 12 教室 10 回 30 人 5 人 小学生 

園児・小学生水泳教室 12 教室 10 回 25 人 5 人 園児・小学生 

成人上級水泳教室 3 教室 10 回 15 人 2 人 15 歳以上 

成人水泳教室 6 教室 10 回 15 人 2 人 15 歳以上 

水中運動教室 6 教室 10 回 40 人 1 人 15 歳以上 

親子ベビー水泳教室 3 教室 10 回 15 組 1 人 就園前児童 

  

② 開催曜日及び時間等 

教室内容、対象者を考慮した参加しやすいカリキュラムを作成するこ

と。また、一般利用者が不便をきたさないよう配慮すること。（平日開催） 

  ③ 書類提出 

教室開催前に開催企画書を提出すること。 

  ④ 指導時間 

１回１時間とすること。 

⑤ 指導員 
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以下の資格を有する者を１名以上含めること。また、資格が無い者に

ついては、以下の資格を有する者から研修を受けた１８歳以上の健康な

者であること。 

ア 公益財団法人日本体育施設協会が認定する水泳指導管理士 

イ 公益財団法人日本スポーツ協会が認定する水泳公認資格取得者 

ウ ア及びイと同等の資格と市が認める資格を有している者 

  ⑥ 注意点 

ア 参加者の安全を第一に配慮すること。 

イ 参加者が楽しく受講できるような雰囲気づくりを心掛けること。 

ウ 平等な指導を行うこと。 

エ 万が一の事故発生時における救助、応急措置及び通報などについて、

監視員と連携して迅速に行うこと。 

  ⑦ その他 

ア 教室開催時には、Ｂ＆Ｇ財団が認定したアクアインストラクターが

Ｂ＆Ｇ技能検定を行うこと。 

イ 定員を超える申し込みがあった場合は、抽選の上参加者を決定する

こと。 

（２）カヌー教室 

教室の開催にあたっては、Ｂ＆Ｇ財団が認定したリーダーが研修で取得

した知識、技術等を活用し、参加者にカヌーの楽しさや海洋性レクリエー

ションの魅力が伝わる内容にすること。  

  ① 開催時期 

    年４回（夏休み２回、冬休み１回及び春休み１回） 

  ② 参加者及び定員 

    市内在住の小学３年生から６年生 ２０人 

  ③ 指導時間 

１回２時間とすること。 

  ④ 指導員数 

    ５名（Ｂ＆Ｇ財団が認定したリーダー２名を含むこと。） 

  ⑤ 注意点 
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ア 参加者の安全を第一に配慮すること。 

   イ 参加者が楽しく受講できるような雰囲気づくりを心掛けること。 

   ウ 平等な指導を行うこと。 

エ 万が一の事故発生時における救助、応急措置及び通報などについて、

監視員と連携して迅速に行うこと。 

  ⑥ その他 

定員を超える申し込みがあった場合は、抽選の上参加者を決定するこ

と。 

３ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 
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別紙６仕様書 

 

１ 業務名      

豊川市小坂井Ｂ＆Ｇ海洋センターＢ＆Ｇ財団関係業務  

２ 業務内容 

（１）開館日にＢ＆Ｇ財団情報ネットワーク「Ｂ＆Ｇコンパス」から利用人員

等をＢ＆Ｇ財団へ報告すること。また、Ｂ＆Ｇ財団及び各地の海洋センタ

ー情報を共有すること。 

（２）Ｂ＆Ｇ財団事業への協力 

ア Ｂ＆Ｇ財団主催事業に参加、協力すること。  

イ Ｂ＆Ｇ財団が指示する利用状況報告等を期日までに提出すること。  

（３）愛知県Ｂ＆Ｇ財団地域海洋センター連絡協議会及び中部ブロックＢ＆Ｇ

地域海洋センター連絡協議会に係る業務を実施すること。ただし、会議等

の内容によっては、市職員も出席することがある。  

（４）首長、教育長を対象とした会議に関する業務については、市が対応する

ものとする。 

３ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 
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別紙７仕様書 

 

１ 業務名      

豊川市屋外施設維持管理業務 

２ 業務対象施設 

（１）豊川市音羽運動公園  

（２）豊川市御津庭球場  

（３）豊川市御幸浜パターゴルフ場  

（４）豊川市小坂井庭球場  

（５）豊川市柏木浜パターゴルフ場 

３ 業務内容 

施設を良好に維持するため、別表のとおり作業を実施すること。なお、各

施設の利用状況等を勘案しながら計画的に実施すること。  

４ 施設備え付け機械及び道具等 

  各施設の備え付け機械及び道具等を使用することができる。  

５ その他 

本仕様書に記載のない事項については、両者協議の上定める。 

 



豊川市屋外施設維持管理業務仕様書 別表 
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業 務 内 容 豊川市音羽運動公園 豊川市御津庭球場 豊川市御幸浜パターゴルフ場 豊川市小坂井庭球場 豊川市柏木浜パターゴルフ場 

散 水 必要時(多目的広場) － 必要時 － 必要時 

に が り 散 布 年２回以上(多目的広場)  － － － － 

肥 料 散 布 － － 必要時 － 必要時 

芝 耳 切 り － － 年１回以上 － 年１回以上 

芝エアレーション － － 随時 － 随時 

芝 刈 ・ 芝 植 － － 随時 － 随時 

草 刈 ・ 除 草 年４回以上 年４回以上 随時 年４回以上 随時 

芝かす集草・搬送  － － その都度 － その都度 

除 草 剤 散 布 必要時 必要時 必要時 必要時 必要時 

樹 木 剪 定 年２回以上 年１回以上 年２回以上 年１回以上 年２回以上 

ブラシ掛け・転圧・トンボ掛け整地 週１回以上(多目的広場)随時(庭球場)  随時 － 随時 － 

土 ・ 砂 補 充 必要時 必要時 必要時 必要時 必要時 

備品修理・施設整備及び側溝清掃等 必要時 必要時 必要時 必要時 必要時 

ごみ拾い・見回り点検・石灰等管理 週１回以上 週１回以上 週１回以上 週１回以上 週１回以上 

器具庫・倉庫・各室内の整理整頓及び清掃 週１回以上 週１回以上 週１回以上 週１回以上 週１回以上 

ト イ レ 清 掃 屋内(毎日)屋外(週 1 回以上) － 毎日 週１回以上 毎日 

ト イ レ 汲 み 取 り － － － － 随時 

施設の異常及び不法侵入者等報告 その都度 その都度 その都度 その都度 その都度 

その他管理に必要な業務 その都度 その都度 その都度 その都度 その都度 

 


