
  きらっと☆とよかわっ！ 

愛知県 豊川市 
 

   

F a c e b o o k を さ ら に 強 化 

とよかわタイムスが 

豊川市の魅力を全国にお届けします 

 

平成 26 年 4 月 2 日 
 

豊川市政記者クラブ加盟社 各位 
 

 

 

 

 

 

 

 

市では、平成 25 年 1 月から Facebook と Twitter を運用してまいりました。

これらを運用する中で様々な課題や改善事項が生じていたため、積極的な情報

発信が求められる部署に所属する若手職員など 11 人（事務局 3 人を含む）が、

平成 25 年度豊川市政策課題研究制度を利用し、改善策の検討を行いました。 
その研究成果を平成 26 年 4 月から随時、運用に生かし、Facebook や Twitter

を利用したさらなる情報発信の強化を図ってまいります。 
また、今回の取り組みに参加した 11 人は、今後も本市の Facebook を利用し

た情報発信を推進するために、新たなグループ「とよかわタイムス」を組織し、

運用に参加します。 

 
 
 
 
 
 
 
 

左側 
市 Facebook 「いいね！」：576 件 

https://www.facebook.com/city.toyokawa 
 

右側 
市 Twitter フォロワー：429 件 

https://twitter.com/toyokawa_city 
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【お問合せ先】 

豊川市役所 企画部 秘書課 広報広聴係 木和田・山口 

TEL:0533-89-2121 E メール：info@city.toyokawa.lg.jp 

研究成果 

・ 運用を推進するためのグループ「とよかわタイムス」を結成し、本市の

広報パーソンとして登場 
・ ソーシャルメディアに関するガイドラインや運用ポリシーを整備 
・ 運用方法の見直し・改善（既に着手しているものもあります。） 
 「市ホームページへの誘導」と「全国への魅力・情報発信（シティ

セールス）」を運用目的として、効率的で楽しい運用を実現 
 分かりやすい記事と閲覧者を引きつける写真の掲載 
 双方向性コミュニケーションへの取り組み 
 豊川いなり寿司イメージキャラクター・いなりんなどとの連携 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   引きつける写真の掲載        職員も広報パーソンへ 

 
 
 


